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Warunki zgtoszenia reklamacyjnego

1. Warunkiem przyjecia urzadzenia do naprawy gwarancyjnej, jest dostarczenie wraz z nim wypetnionego formularza reklamacyjnego.
Urzadzenia bez formularza, bedzie traktowane jako urzadzenia do naprawy ptatne;j.

2. Jezeliurzadzenie jest oklejone plomba gwarancyjna, musi by¢ ona w stanie nienaruszonym. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia
plomby nastapi utrata gwarancji.

3. Gwarancji nie podlegajg uszkodzenia mechaniczne i termiczne oraz powstate na skutek: wytadowan atmosferycznych,
przepigC sieci zasilajacej, zalania, uzytkowania niezgodnego z instrukcjg obstugi, niewtasciwego podtgczenia innych urzadzen
peryferyjnych, samowolnych przerébek i zmian konstrukcyjnych.

4. W przypadku gdy nadestane do naprawy urzadzenie jest sprawne, za czynnosci zwigzane z diagnostyka pobierana bedzie
zryczattowana optata w kwocie 50zt brutto. Kosztem wysytki zwrotnej (w wysokos$ci 14zt lub 20zt w przypadku pobrania) takiego
urzadzenia, zostanie obcigzony odbiorca.

5. Dostarczony sprzet musi odpowiadaé¢ podstawowym warunkom higienicznym, w innym wypadu czyszczenie sprzetu bedzie
odptatne na koszt uzytkownika. Koszt ustugi czyszczenia wynosi 50zt brutto

Reklamowany towar nalezy wysta¢ wraz z dowodem zakupu na adres
New Tech Elements, ul. Polna 125, 87-100 Torun



